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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR REISEVERTRAGE

ALLGEMEINE REISEBEDINGUNGEN
Stand Marz 2009

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1 Mit der Anmeldung bietet der Reisende H&H TUR den Abschluss eines
Reisevertrages verbindlich an.

1.2 Die Anmeldung kann miindlich, schriftlich, telefonisch oder durch Bild-
schirmsysteme (Internet, E-Mail) erfolgen.

1.3 Der Vertrag kommt mit der Annahme durch H&H TUR zustande. Die
Annahme bedarf keiner bestimmten Form. Bei oder unverziiglich nach
Vertragsschluss wird H&H TUR dem Kunden eine schriftliche Reisebestatigung
(ibermitteln.

1.4 Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab,

so liegt ein neues Angebot vor, an welches H&H TUR fiir die Dauer von 10
Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen
Angebotes zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist H&H TUR
die Annahme erklart.

2.Bezahlung

2.1 Mit Erhalt der schriftlichen Reisebestatigung und Aushandigung des
Sicherungsscheins wird eine Anzahlung in Hohe von 20% des Reisepreises,
mindestens jedoch 30,00 pro Person féllig. Die Restzahlung wird spatestens
28 Tage vor Reiseantritt fallig.

Die Kosten fiir eine iber H&H TUR abgeschlossene Reiseriicktrittskostenversi-
cherung werden zusammen mit der Anzahlung fallig.

2.2 Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entspre-
chend den vereinbarten Falligkeiten, so ist H&H TUR nach angemessener
Nachfristsetzung berechtigt vom Reisevertrag zuriickzutreten und eine
Entschadigung gemaB Ziffer 5 zu verlangen.

2.3 Die Reiseunterlagen werden dem Kunden nach vollstandigem Zahlungsein-
gang, jedoch friihestens 21 Tage vor Anreise, per Post an die in der Buchung
angegebene Adresse (ibersandt. Sollten die Reisedokumente dem Anmelder
bzw. Reiseteilnehmer wider Erwarten nicht bis spatestens fiinf Tage vor
Reiseantritt zugegangen sein, hat sich dieser unverziiglich mit H&H TUR in
Verbindung zu setzen. In diesen Féllen wird H&H TUR, die vollstandige Bezah-
lung vorausgesetzt, die Reisedokumente sofort zusenden oder bei Flugreisen
am Flughafenschalter gegen eindeutigen Zahlungsnachweis oder Barzahlung
am Abflugtag aushéndigen.

3. Lei und -L ungen

3.1 Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den
Leistungsbeschreibungen in den Prospekten

von H&H TUR bzw. sonstiger werblicher Ausschreibungen von H&H TUR sowie
den Angaben in der Reisebestatigung.

3.2 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig
werden und die von H&H TUR nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt
wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen

nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrach-
tigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unbertihrt, soweit die
geanderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. H&H TUR ist verpflichtet,
den Kunden lber Leistungsénderungen oder -abweichungen unverziiglich in
Kenntnis zu setzen. Bei erheblichen Anderungen wesentlicher Reiseleistungen
wird H&H TUR dem Kunden - nach dessen Wahl - eine kostenlose Umbuchung
oder einen kostenlosen Riicktritt vom Vertrag anbieten.

4.Preisédnderung

H&H TUR behalt sich die Anderung der ausgeschriebenen und in der Buchung
bestéatigten Preise im Falle der Erhdhung von Beforderungskosten oder der
Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder
einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse vor.

- Sofern sich die bei Vertragsabschluss bestehenden Beférderungskosten,
insbesondere die Treibstoffkosten erhéhen, ist H&H TUR berechtigt, den
Reisepreis unter Anwendung folgender Berechnung zu erhohen:

Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann H&H TUR von dem
Kunden den Erhéhungsbetrag verlangen.

Wird von dem Beforderungsunternehmen eine Erhéhung pro Beforderungs-
mittel gefordert, werden die zusétzlichen Beforderungskosten durch die An-
zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beforderungsmittels geteilt. Die sich pro
Einzelplatz ergebende Erhohung kann H&H TUR von dem Kunden verlangen.

- Bei Erhéhung der bei Vertragsabschluss bestehenden Abgaben wie Hafen

- oder Flughafengebiihren, kann H&H TUR den Reisepreis um den entspre-
chenden Betrag pro Kunden heraufsetzen.

- Grundsatzlich ist eine Preiserhohung nach Vertragsschluss nur moglich,
sofern zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr als
vier Monate liegen und die zur Erhohung fiihrenden Umsténde vor Vertrags-
abschluss noch nicht eingetreten und bei Vertragsabschluss fiir H&H TUR
nicht vorhersehbar waren.

- Uber eine Erhohung des Reisepreises ist der Kunde unverziiglich zu infor-
mieren. Preiserhdhungen konnen nur bis zum 21. Tag vor dem vereinbarten
Abreisetermin verlangt werden. Im Falle einer Reisepreiserh6hung um mehr
als 5% des Gesamtreisepreises kann der Kunde kostenlos zuriicktreten oder
statt dessen die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderweitigen
Reise verlangen, wenn H&H TUR in der Lage ist, eine solche Reise ohne
Mehrpreis fiir den Kunden anzubieten.

- Der Kunde hat unverziiglich nach der entsprechenden Erklarung von H&H
TUR die zuvor ausgefiihrten Rechte gegeniiber H&H TUR geltend zu machen.
5. Riicktritt des Kunden/ Stornokosten

5.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten.
Dem Kunden wird empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erklaren. MaBgeblich
ist der Zugang der Ricktrittserklarung bei H&H TUR. Tritt der Kunde vom Rei-
severtrag zuriick oder tritt er die Reise aus anderen Griinden (mit Ausnahme
der unter Ziffer 7 geregelten hoheren Gewalt), die von H&H TUR nicht zu
vertreten sind, nicht an, kann H&H TUR angemessenen Ersatz fiir die getrof-
fenen Reisevorkehrungen und Aufwendungen verlangen. Bei Berechnung des
Ersatzes sind die gewdhnlich ersparten Aufwendungen und die gewdhnlich
mogliche anderweitige Verwendung der Reiseleistungen zu beriicksichtigen.
Dem Kunden bleibt es unbenommen, H&H TUR nachzuweisen, dass im
Zusammenhang mit dem Riicktritt oder Nichtantritt der Reise kein oder ein
geringerer Schaden entstanden ist, als die in der Pauschale (siehe unten)

ausgewiesenen Kosten.

Riicktrittsgebiihren sind auch dann zu zahlen, wenn sich ein Reisender nicht
rechtzeitig zu den in den Reisedokumenten bekannt gegebenen Zeiten am
jeweiligen Abflughafen oder Abreiseort einfindet oder wenn die Reise wegen
Fehlen der Reisedokumente, wie z.B. Reisepass oder notwendige Visa

nicht angetreten wird. Bis zum Reisebeginn kann der Reisende sich nach
Mitteilung an H&H TUR durch eine andere geeignete Person ersetzen lassen.
Das Bearbeitungsentgelt betragt 40,00 pro Person. Bereits ausgehan-
digte Linienflugscheine, Bahnfahrkarten und Féhrtickets miissen bei einem
Reiserticktritt unverziiglich an H&H TUR zuriickgegeben werden. Erfolgt eine
verspatete oder keine Riickgabe, ist H&H TUR berechtigt, vom Kunden zu-
satzliche Stornogebiihren, die aufgrund fehlender Dokumente vom Lieferanten
erhoben werden, als Gebihr zu verlangen. Die hier genannten Bestimmungen
zum Reiseriicktritt gelten fiir alle Reisen, soweit nicht aufgrund einzelner
Ausschreibungen abweichende Regelungen festgelegt werden.

Die in der Regel, d.h. soweit kein Ersatzreisender vorhanden ist, pauschalier-
ten Riicktrittskosten betragen pro Person in Prozent des Gesamtreisepreises:
I. Fiir Pauschalreisen und Flugreisen

bis zum 30.Tag vor Reisebeginn 20 % des Reisepreises, mindestens jedoch
30,00 pro Reiseteilnehmer

vom 29.bis 22.Tag vor Reisebeginn 25% des Reisepreises

vom 21.bis 15.Tag vor Reisebeginn 35% des Reisepreises

vom 14.bis 7.Tag vor Reisebeginn 50% des Reisepreises

ab dem 6. Tag vor Reisebeginn 65% des Reisepreises,

ab dem Tag des Reisebeginns und bei Nichtantritt der Reise 90% des
Reisepreises.

Il. Fir Gruppenreisen

gelten die im Einzelfall vereinbarten Stornoregeln; sollte nichts Abweichendes
vereinbart sein, gelten die zuvor unter |. dargelegten Stornopauschalen.

lll. Fiir Gratisreisen

Bei Buchung wird eine Reservierungskaution berechnet. Diese wird dem
Kunden bei Antritt der Reise im Zielgebiet wieder ausbezahlt oder gegen
Wunschleistungen, welche vor Ort gebucht werden, verrechnet. Wird bei
Vertragsschluss mindestens eine Wunschleistung (z.B. Ausflige, Verpfle-
gung) - Versicherungen ausgeschlossen- hinzugebucht, entféllt die o.g.
Reservierungskaution. Bei Stornierung bis zum 30. Tag vor Reisebeginn wird
eine Stornopauschale in Hohe von 30,00 pro Person berechnet. Ab dem
29.Tag vor Reisebeginn werden 100 % der gezahlten Reservierungskaution
berechnet. Bei gebuchten Wunschleistungen gelten die unter I. genannten
Stornopauschalen.

5.2 Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserlicktrittsversicherung.

6. Umbuchungen

Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes, des
Reiseantritts oder der Beforderungsart konnen auf Wunsch eines Reiseteilneh-
mers nur nach Riicktritt vom Reisevertrag und gleichzeitiger Neuanmeldung
vorgenommen werden. H&H TUR kann im Einzelfall auf das Stornierungs-
entgelt verzichten und stattdessen ein einmaliges Umbuchungsentgelt von
30,00 pro Reisenden erheben.

7. Riicktritt und Kiindi durch den Rei:
7.1 Wird der Reisevertrag infolge hoherer Gewalt (z.B. innere Unruhen, Krieg,
Naturkatastrophen oder Epidemien) erheblich erschwert, so kann sowohl

der Reisende als auch H&H TUR den Vertrag kiindigen. Bei Kiindigung vor
Reisebeginn erhélt der Reisende den gezahlten Reisepreis zuriick. Ein weiter-
gehender Anspruch besteht nicht. H&H TUR kann jedoch fiir die erbrachten
Leistungen ein Entgelt verlangen.

7.2 Ergeben sich die genannten Umstande nach Antritt der Reise, kann

der Reisevertrag ebenfalls von beiden Seiten gekiindigt werden. In diesem
Fall wird H&H TUR die infolge der Aufhebung des Vertrages notwendigen
MaBnahmen treffen. Wird der Vertrag aus den vorgenannten Griinden
gekiindigt, werden die Mehrkosten fiir die Riickbeforderung von H&H TUR und
dem Reisenden je zur Halfte getragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten dem
Reisenden zur Last.

8. Gewabhrleistung, Abhilfeverlangen,

Mitwirkungsverpflichtungen

8.1 Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsgemaB erbracht, so kann der Reisende Abhilfe
verlangen. H&H TUR kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass eine
gleichwertige Ersatzleistung erbracht wird. H&H TUR kann die Abhilfe verwei-
gern, wenn sie einen unverhaltnismaBigen Aufwand erfordert.

8.2 Minderung des Reisepreises

Nach Reiseende kann der Reisende eine entsprechende Herabsetzung des
Reisepreises verlangen (Minderung). Der Reisepreis ist in dem Verhéltnis
herabzusetzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs der Wert der Reise in
mangelfreiem Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden haben wiirde. Die
Minderung tritt nicht ein, soweit es der Reisende schuldhaft unterlasst, den
Mangel gegeniiber dem Reiseveranstalter oder der ortlichen Reiseleitung
bzw. Agentur anzuzeigen.

8.3 Kiindigung des Vertrages

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet H&H
TUR innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Reisende
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag - in seinem
eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgriinden zweckmaBig durch
schriftliche Erklarung - kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Rei-
se infolge eines Mangels aus wichtigem, H&H TUR erkennbaren Grund, nicht
zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist fiir die Abhilfe bedarf es nur dann
nicht, wenn Abhilfe unmdglich ist oder von H&H TUR verweigert wird oder
wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse
des Reisenden gerechtfertigt wird.

8.4 Schadensersatz

Dariiber hinaus kann der Kunde Schadenersatz wegen Nichterfiillung
verlangen.

8.5 Sofern bei Fliigen Gepéck abhanden kommt oder beschédigt wird,

muss der Reisende eine Schadenanzeige (P.I.R) an Ort und Stelle bei der
Fluggesellschaft erstatten. Bei fehlender Schadenanzeige kommen Anspriiche
nicht in Betracht.

9. Beschrankung der Haftung

9.1 Die vertragliche Haftung von H&H TUR fiir Schaden, die nicht Kor-

perschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein
Schaden des Reisenden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt
wird oder soweit H&H TUR fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden
allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.
Diese Hochstsummen gelten jeweils je Reisenden und Reise.

Vertragliche Anspriiche miissen innerhalb eines Monats nach dem vertraglich
vereinbarten Reiseende, moglichst schriftlich, gegeniiber H&H TUR geltend
gemacht werden. Nach Ablauf dieser Frist konnen vertragliche Anspriiche nur
dann noch geltend gemacht werden, wenn der Reisende an der Einhaltung
dieser Frist ohne eigenes Verschulden gehindert war.

9.2 Fiir alle deliktischen Schadensersatzanspriiche haftet H&H TUR bei Sach-
schaden bis zu  4.100,-. Ubersteigt der dreifache Reisepreis diese Summe,
ist die Haftung fiir Sachschaden auf die Hohe des dreifachen Reisepreises
beschrankt. Die Haftungshochstsummen gelten jeweils je Reisendem und
Reise. Ggf. dariiber hinaus bestehende Anspriiche im Zusammenhang mit
Reisegepackschaden nach dem Montrealer Abkommen bleiben unbertihrt.
9.3 Fiir Leistungsstorungen, Personen- oder Sachschaden im Zusammen-
hang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden

(z.B. Sportveranstaltungen, Ballonfahrten, Mietwagen, Ausflige) und die in
der Reiseausschreibung und Bestatigung ausdriicklich als Fremdleistung
gekennzeichnet werden, haftet H&H TUR auch bei Teilnahme der Reiseleitung
an diesen Sonderveranstaltungen nicht.

10. Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung

10.1 Anspriiche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Reise hat der
Reisende innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung
der Reise gegeniiber H&H TUR Touristik GmbH, KaiserstraBe 94a, 76133
Karlsruhe geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisende
Anspriiche geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der
Frist verhindert worden ist.

10.2 Vertragliche Anspriiche des Reisenden verjahren in einem Jahr. Die
Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden
sollte. Schweben zwischen dem Reisenden und H&H TUR Verhandlungen iiber
den Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umsténde, so ist die
Verjahrung gehemmt, bis der Reisende oder H&H TUR die Fortsetzung der
Verhandlung verweigert. Die Verjahrung tritt friihestens drei Monate nach dem
Ende der Hemmung ein.

Schadenersatzanspriiche aus unerlaubter Handlung wegen Korperverletzung
oder Totung verjahren in drei Jahren.

11. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

11.1 Der Reisende ist verpflichtet auf die in den Ausschreibungen gegebenen
Hinweise auf Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen und auf etwaige An-
derungen in spateren Mitteilungen fiir deutsche Staatsbiirger zu achten. Diese
Hinweise beziehen sich auf Reisende deutscher Staatsangehorigkeit.
Reisende mit anderer Staatsangehdrigkeit sind verpflichtet, sich bzgl. der
Einreise- und Transitbestimmungen bei der zustandigen Botschaft zu erkundi-
gen. Der Reisende ist fiir die Einhaltung aller fir die Durchfihrung der Reise
wichtigen Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die
Zahlung von Riicktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu seinen Lasten; ausgenommen wenn sie durch schuld-
hafte Falschberatung- oder Nichtinformation durch H&H TUR bedingt sind.
11.2 H&H TUR haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang
notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der
Reisende H&H TUR mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass H&H
TUR die Verzogerung zu vertreten hat.

12. Informationspflichten iiber die Identitdt des ausfiihrenden Luft-
fahrtunternehmens

Der Reisende wird gemaB der EU-VO zur Unterrichtung von Fluggasten iiber
die Identitat des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens von H&H TUR bei der
Buchung (ber die Identitat der ausfiihrenden Fluggesellschaft/en informiert.
Steht bei der Buchung die Identitat noch nicht fest, so ist H&H TUR verpflich-
tet, dem Reisenden die Fluggesellschaft zu nennen, die wahrscheinlich den
Flug durchfiihren wird. Sobald H&H TUR weiB, welche Fluggesellschaft den
Flug tatsachlich durchfiihren wird, muss H&H TUR den Kunden iiber einen
Wechsel informieren. H&H TUR wird unverziiglich alle angemessenen Schritte
einleiten, um sicherzustellen, dass der Kunde so schnell wie mdglich ber den
Wechsel informiert wird. Die Liste der Luftfahrtunternehmen, die in der EU ei-
ner Betriebsuntersagung unterliegen (sog. Blacklist) ist unter der Internetseite
http://ec.europa.eu/transport/air-ban/pdf/list_de.pdf abrufbar.

13.Gerich d/Rect d

Es gilt deutsches Recht.

Gerichtsstand fiir Vollkaufleute, fir Personen die keinen allgemeinen Gerichts-
stand im Inland haben, sowie fiir Personen, die nach Abschluss des Vertrages
ihren Wohnsitz oder ihren gewohnlichen Aufenthalt ins Ausland verlegt haben
oder deren Wohnsitz im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, sowie
fiir Klagen gegen H&H TUR ist Karlsruhe.

Dieses gilt nur dann nicht, wenn internationale Einkommen zwingend etwas
anderes vorschreiben.

14. Druckfehler

Offensichtliche Druck- und Rechenfehler berechtigen H&H TUR zur Anfechtung
des Reisevertrages. Die vorstehenden Bestimmungen haben nur dann
Giiltigkeit, sofern und soweit nach Drucklegung in Kraft tretende gesetzliche
Vorschriften keine anderen Regelungen vorsehen.

Alle Angaben entsprechen dem Stand bei Drucklegung im Marz 2009.

15.D t und all ine Besti

Die Erhebung und Verarbeitung aller personenbezogenen Daten erfolgt nach
den deutschen gesetzlichen Datenschutzbestimmungen. Es werden nur
solche personlichen Daten erhoben und an Partner weitergeleitet, die zur
Abwicklung der Reise notwendig sind. Diese und unsere Mitarbeiter sind von
uns zur Verschwiegenheit auf das Datengeheimnis verpflichtet. Dateniiber-
mittlung an staatliche Stellung oder Behdrden erfolgt nur im Rahmen giiltiger
Rechtsvorschriften. Die Zollbehdrden der USA haben alle Fluggesellschaften
gesetzlich verpflichtet, die Flug- und Reservierungsdaten jedes Passagiers
zur Verfiigung zu stellen. Diese Daten werden von den USA-Zollbehérden
ausschlieBlich zu Sicherheitszwecken verwendet.

Reiseveranstalter: H&H TUR Touristik GmbH, KaiserstraBe 94a,
D-76133 Karlsruhe.
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Adresse: RIXOS HOTEL PREMIUM BELEK
ileribagi Mevkii P.K. 116
Belek / Serik /ANTALYA / TURKEY
Tel : +90 (242) 710 20 00
Fax: +90 (242) 710 19 19

WWW.I1X0S.com

www.rixosvillas.com
premium@rixos.com

Lage: Das neue und weitlaufige Komfortressort unserer Rixos Hotel Gruppe zahlt zu den weltbesten Hotelanlagen. Unsere faszinierend konzipierte Hotelanlage
bietet ihren Kunden mit zahlreichen Einrichtungen die beste Qualitat. Rixos Hotel Premium liegt inmitten von Kiefern- und Pinienwaldern und grenzt direkt an den
1000 Meter langen Sandstrand. Antalya - Stadtzentrum 50km, Antalya Flughafen 40 km.

Unser Hotel ist 405.000 m? grof® und verfiigt tber;

605 Standard Zimmer
90 Troja Apart

10 Familie Suit

14 Suit

9 Superior Suit

1 King Suit

1 Royal Premium Suit
28 Executive Villen

9 Superior Villen

1 Paris Residence

1 Pryamus Residence

(37 m?) (50 Connected + 6 Behindertenzimmer)

(32 m?) (Standart Zimmer, 1 Franzdsisches Bett)

(49 m?) (1 Franzdsisches Bett + 1 Twin Bett)

(73 m?) (1 Franzosisches Bett + 1 Wohnzimmer )

(94 m?) (1 Franzdsisches Bett + 1 Twinbed+ 1 Wohnzimmer )

(195 m?) (1 King Franzésisches Bett + 1 Wohnzimmer + gemutliche Terrasse)

(315 m?) (2 King Franzosisches Bett + 1 Wohnzimmer + gemutliche Terrasse)

(164 m?) (241 Schlafzimmer und Wohnzimmer)

(264 m?) ( 3+1 Schlafzimmer und Wohnzimmer, Kiiche, privater Pool im Garten .

(615 m?) (4+1 Schlafzimmer, Wohnzimmer, Auf3en- und Innenpool + Sauna, Terrasse, Sitzgruppe, Kiiche, gemutlicher Garten)
(2000 m?) (3 Schlafzimmer, Gastzimmer (mit Schlafzimmer und Wohnzimmer) gerdumige Wohnzimmer mit Kamin, voll ausgestattete

Kichen, Esszimmer, im freien Barbecue Gebiet, 2 Schwimmbecken, (eines beheizbar) groRer Garten (500m?), tberdachter

Pavillon, Umgebung mit Lilienteich, Turkisches Bad (Hamam), Sauna, AuRenseite Massage Pavillon, Telefone mit 20 Linien, 3

Zimmer fur Personal (Diener, Fahrer und Sicherheit), Jakuzzi (Sprudelbad) Dusche in allen Badezimmern. Autopark, Tennisplatz fir

Residente Gaste.

Total: 730 Zimmer und 39 Villen.

Standardausstattung der Zimmer: Minibar, 28’ Plasma TV, Satellit- und Musik- Sendung, Internet Verbindung, Telefonanschluss im Zimmer und im Bad (direkt),

Klimaanlage, Safe, Balkon, Teppichboden (in allen Zimmern, ausgenommen Troja Apartments), Badezimmer / Badewanne & WC, Spiegel, Haartrockner, Maxi

Bar(gegen Geblihr)
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Gegen Gebiihr Dienstleistungen; Arzt, Schénheitszentrum, Massage, Hautpflege, SPA Zentrum, Friseur, Telefon, Fax, Fotokopie, Wascherei, Tennisunterricht,
Foto, ein Einkaufscenter mit weltberihmten Marken, Bowling, Internet Café, Atari & Playstation Games, amerikanisches ,russisches und 3 Balle Billard, Delphin
Show, Maxi bar, Turkische Cafe-Hause(Wasserpfeife Bar),

Restaurants:

Mosaic Hauptrestaurant: Im Mosaic Restaurant wird Ihnen Frihstick, Mittag-, Abend- und Mitternachtsessen serviert. Das offene Buffet bietet Ihnen das Essen
von verschiedenen Landern. Im Hauptrestaurant bieten wir lhnen auch drei Turkische Ecken, die typisch nach den Regionen dekoriert sind. Das sind die
Agaische(Nichtraucher), Marmara und das Anatolische Region.

Chef’s Restaurant : Kroatisches A’La Carte Restaurant ( Abendessen)

L’amante Restaurant : Franzésisches A’la Carte Restaurant (Abendessen, spezial a’La Carte Fruhstiick ) Kinder(0-6 ) nicht gestattet
La Rosetta Restaurant : Italienisches A’la Carte Restaurant ( Abendessen)

Lalezar Restaurant : Osmanisches A’la Carte Restaurant ( Abendessen)

Bars und Cafes
Rixos Lounge (24 Stunden), X-Press Bar, Irish Pub, Hamam (Turkisches Bad) Bar, Disco Bar, Lobby Bar, Vitamin Bar, Cafe Wien, Hallenbad Bar

Cafe Wien: Mit seiner schonen Atmosphare und einer besonderen Dekoration aus traditionellen Wiener Cafes, bietet das Cafe Wien nachmittags Geback, Kuchen
sowie eine Kaffee- und Teeauswahl.

Alles Inklusive Gegen gebiihr Dienstleistungen
Frihstick (Mosaic Restaurant, offenes Buffet) VSOP Kognak
Special a’la Carte Frihstiick (L’amante Restaurant, gegen Reservierung) Import Schaumweine
Mittagessen (Mosaic Restaurant , Snack Restaurant) Premium Alkoholische Getranke
Tee- Kaffee & Kuchen (Cafe Wien, Patisserie) Spezielle Weine
Abendessen (Mosaic Restaurant) Zigarren
A’la Carte Restaurants (gegen Reservierung) Zimmerservice von 07:00 bis 02:00
* L’amante (Franzdsische Kiiche) Turkische Kaffee Hause (Wasserpfeife Bar)
* La Rosetta Restaurant (ltalienische Kuche) Maxi - Bar
* Lalezar Restaurant (Osmanische Kiiche) Einige Gerichte in den a la carte Restaurants.
* Fishbone Restaurant (Fisch) Hummer, Jumbo Garnelen in den a la carte Restaurants

Mittenacht- Buffet (Mosaic, zwischen 00:00-02:00)

Zimmerservice von 02:00 bis 07:00

Inlandische und auslandische alkoholische und alkoholfreie Getranke
Alkoholfreie Getranke und Bier in der Minibar

Haus-Wein im Restaurant

Jeden Abend verschiedenes Biiffetprogramm (fir 14 Tage)

Frische Friichte im Zimmer an Anreise
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Sport & Fitness
In unserem Hotel befinden sich 10 groRe Tennisplatze mit der L'Court (Hard Court with cushion)-Besonderheit. Tennisplatze und Flutlicht sind kostenfrei. Im Block
des Hotels sind auch 1 Squashplatz, 2 Tischtennisplatten und 1 Mini Basketballplatz vorhanden.

Alles Inklusive Gegen gebiihr Dienstleistungen
Pool Tennisstunde

Hallenbad mit 3 Rutschen Bowling

Tennis, Schlager ,Balle und Flutlicht Internet Café

Squash Atari & Playstation Games
Tischtennis FuBballplatz

Mini FuBball Amerikanische, russisches und 3 Balle Billard
Basketball VIP Kino

Dart Hamam (turkisches Bad) Party
Bogenschielien Golf Green Fee

SchielRen Segway

Boccia Private Wasser Fontane Shows
Aerobic Delphinarium

Wassergymnastik Pferde Reiten

Fitness Programme Kinderwagen Mieten

Kochkurs Koffer Schutz

Dancing Waters Show

Kino

Disco

Shuttle zu den nachst gelegenen Golfplatzen

Unterhaltung
Die Animation- und Sportaktivitaten, tagstiber und abends Animationsteams stehen unseren Gasten zur Verfligung.

Delphinarium (gegen Gebiihr)

Das Troja Aqua hat eine Kapazitat von 800 Sitzplatzen und bietet nicht nur fur Kinder, sondern fiir die ganze Familie eine hervorragende Show! Zweimal taglich
prasentiert das Trojaaqua fiir die Gaste 3 Delphine, einen Weiwal und einen Seeléwen. Schwimmen mit den Delphinen ist nach der Show méglich. (Die Shows
werden je nach dem Wetter vorgetragen)
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See

Unser See fangt an der Trojaqua - Eingangstir an und fliet an den Trojahdusern weiter bis zum Hotelblock. Das Fluss mit den Troja Booten, die unsere Gaste
beférdern, ist 20.000 m? grof3.

Fiir Kids und Teenagers

Fir die Kinder (04 — 12 Altersgruppe) im Rixos Hotel Premium Belek werden der Rixy Club, ein kostenpflichtiger Kinderbetreuungsdienst, ein Schwimmbecken mit
Rutschen im Hallenbad, ein Spielplatz, Disco und Kinodienstleistungen angeboten.

SPA und Wellness

Turkisches Bad (Hamam), Sauna, Dampfraum, Schneeraum, Regenraum, Erholungsraum, Kleopatra Massage Raum, Klassische Massage Raume, Solarium,
Dusche, Hydromassage Raume, Moos Therapie, Affision Radume, Aroma-Plaste Raum, Thalasso (Meerwasser) Schwimmbad, Hallenbad, Hautpflege Raum, Thai
Massage Raume, Klassisch Massage Raum, Schokolade Massage Raume, V.I.P. Massage Raum stehen mit SPA zur Verfligung fur unserer Gaste.

Alles Inklusive Gegen gebiihr Dienstleistungen
Turkisches Bad (Hamam) (3 Abteilung —-Damen, Herren und Gemischt) V.I.P Sauna
Erholungsraum Solarium
Russische Sauna Kleopatra Massage Raum
Klassische Sauna Hydromassage Raume
Schneeraum Moos Raume
Regenraum Hautpflege
Bio Sauna, Thai Massage
Dampfbad Schokolade Massage
Jet Dusche Peeling im Turkisches Bad (Hamam)
Hallenbad mit 3 Rutschen Schdénheitszentrum

SPA Zentrum

Friseur

Einkaufszentrum

Rixos Hotel Premium Belek denkt an alles, um lhnen unvergessliche Ferien zu garantieren.... Vergnlgen, Ferienspall und das Einkaufen von Weltmarken kénnen
Sie bei “Rixos“ unter einem Dach haben.... Nehmen Sie Ihre Handtasche, machen Sie sich auf den Weg und suchen Sie sich im “Rixos Premium Belek"
Einkaufszentrum , dem ShoPremium etwas von Calvin Klein, D&G, Lacoste, Lydion, Tiffany & Co, Paul & Shark, Tommy Hilfiger, Nina Ricci, Valentino, Esprit, Nike,
Adidas, Escada, Accesorize, DKNY, Casadei, Cesare Paciotti, Joop, GF Ferre, Dior, La Perla oder den 160 anderen vertretenen Weltmarken aus.

Das “Shopremium® bietet Ihnen 12 Monate im Jahr von Schuhen angefangen uber Brillen, funkelnde Brillanten, weiche Unterwasche und Accessoires bis hin zu
Abendkleidern ein breitgefachertes Angebot...

*** Wihrend der Winterzeit konnten einige Reparaturen oder technische arbeiten stattfinden.

*** Einige AuBeneinrichtung, der Strand und das Delphinarium sind nach Wetterbedingungen eroffnet.





